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Prezado(a) Arrendatário(a), 
 

A CAIXA tem uma novidade para você! 

A partir de agora você pode solicitar  a 
emissão de escritura do seu imóvel PAR 

diretamente no site 
https://atenderhabitacao.caixa.gov.br/. 

 

Basta seguir as instruções abaixo: 
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1º passo: Realizar login no site https://atenderhabitacao.caixa.gov.br/ 

 

 

2º passo: Clicar em “Nova solicitação” 
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3º passo: Clicar em “Programa de Arrendamento Residencial” e em seguida 
clicar em “Solicitar Escritura -PAR” 

 
 

 

4º passo: Preencher o formulário com os dados do(s) titular(es) e cônjuge(s), 
se houver(em) e incluir informações adicionais no campo observações 
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5º Passo: Anexar os documentos solicitados, separadamente, sendo um 
documento para cada opção da lista 

Como Solicitar a Escritura 



6             #PÚBLICO  

 

 

Observações: 

• O botão “Enviar Solicitação” só será habilitado se os campos do 
formulário marcados com asterisco (*) estiverem devidamente 
preenchidos . 

• A “Certidão de Matrícula do Imóvel” é obtida no Cartório de Imóveis 
da região, ou pelo site https://registradores.onr.org.br/. Você pode 
solicitar a matrícula informando o endereço completo do imóvel ou 
número da matrícula. 

• A “Certidão Negativa de Débitos IPTU” é obtida junto à prefeitura. Esse 
documento poderá, também, ser solicitado pelo cartório no momento 
do registro do imóvel, ou pela CAIXA, se for necessário à emissão da 
escritura. 

• A “Certidão Negativa de Débitos de Condomínio” é obtida junto à 
administração do condomínio. Esse documento poderá, também, ser 
solicitado pelo cartório no momento do registro do imóvel, ou pela 
CAIXA, se for necessário à emissão da escritura. 

• O “Contrato de Compra e Venda” é a escritura, que ainda será gerada 
pela CAIXA. O documento consta na lista, pois haverá o momento de 
devolvê-lo assinado pelo mesmo site. 

Como Solicitar a Escritura 



7             #PÚBLICO  

 

• A opção “Outros” servirá para anexar demais documentos 
complementares, quando for o caso (ex. procuração, formal de 
partilha, sentença de divórcio etc.).  
 

• Herdeiros de imóvel PAR, também devem utilizar o site para solicitação 
da escritura, bastando acrescentar a documentação referente ao 
inventário, bem como documentos dos herdeiros. 

 
• É possível a regularização de imóvel PAR adquirido por terceiro de boa-

fé, desde que o ocupante se enquadre nas regras do programa. A essa 
forma de regularização chamamos de Venda a Ocupante. Se esse é o 
seu caso, acesse o link: https://www.caixa.gov.br/Downloads/programa-de-
arrendamento-residencial-par/cartilha-venda-ocupante.pdf 
 

6º Passo: Acompanhe o andamento e o histórico do seu atendimento 
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Importante! 
• Abra apenas 1 demanda para o seu contrato, 

demandas abertas em duplicidade dificultam o 
tratamento. 
  

• Toda a evolução do seu atendimento  será registrada 
diretamente no site. 
 

• Pelo site, a CAIXA informará a existência de possível 
pendência, que deverá ser regularizada por você. 
 

• Depois de concluída a análise dos documentos, a 
CAIXA disponibilizará, no site, a escritura do imóvel  
para sua assinatura eletrônica e demais orientações. 

 
• Dúvidas ou sugestões podem ser encaminhadas para 

o e-mail: cepat05@caixa.gov.br, informando o 
número do CPF e do contrato. 
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